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Background The Proactive Coping Inventory (PCI), a research instrument,

which takes a multidimensional approach to and positive facet

of coping that aims for self-regulatory goal attainment and

personal growth rather than focuses on self-regulatory threat

appraisal.  At the moment, PCI has not been officially developed

into Thai version.

Objective  To develop and test the validity and reliability of The Proactive

Coping Inventory: Thai Version for use as a multidimensional

research instrument in Thai society.

Design The translation of psychometric instrument with validity and

reliability assessment.

Setting Chulalongkorn University

เวชศาสตร์ร่วมสมัย

การทดสอบความเทีย่งตรงและความเชือ่ถอืไดข้องแบบวดักลวธิี

การเผชญิความเครยีดเชงิรุก ฉบบัภาษาไทย
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Materials and Methods Subjects were 308 Chulalongkorn University undergraduate

students aged  ≥ 18 years, in 1st semester, academic year

2012, recruited purposively to answer 1) personal information

questionnaire, and 2) the Proactive Coping Inventory (Greenglass,

Schwarzer, and Taubert (1999): Thai Version, translated from

original English version, where Content Validity Index calculated

after 5 experts reviewed. Reliability tested data collected of

Internal Consistency - Cronbach’s  Alpha method.

Conclusion The Proactive Coping Inventory: Thai Version with 7 dimensions

(55 items), has strong reliability and validity, suitable for use as

multidimensional research instrument in Thai society.
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และความเชื ่อถือได้ของแบบวัดกลวิธ ีการเผชิญความเครียดเชิงรุก ฉบับภาษาไทย.

จุฬาลงกรณเ์วชสาร 2556 พ.ย. – ธ.ค.; 57(6): 765 - 78

เหตุผลของการทำวิจัย กลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุก เป็นทฤษฎีการศึกษาการเผชิญ

ความเครียดในหลากหลายมิติ ซึ่งมองการเผชิญความเครียดเป็น

เชิงบวกเพื่อการปรับตัวให้บรรลุไปถึงเป้าหมายที่ได้วางไว้เน้นการ

พฒันา ตนเองมากกวา่แกปั้ญหาทีค่กุคาม ซ่ึงปจัจุบันยงัไมมี่ผู้พฒันา

แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกเป็นภาษาไทยอย่างเป็น

ทางการ

วัตถุประสงค์ เพื่อแปลและพัฒนาเครื่องมือแบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียด

เชิงรุกฉบับภาษาไทยให้มีความเที่ยงตรงและความน่าเชื่อถือในระดับ

ที่ยอมรับได้

รูปแบบการวิจัย การแปลและพัฒนาเครื่องมือแบบวัดทางจิตวิทยาจากต้นฉบับภาษา

อังกฤษรว่มกบัทำการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อถือได้

สถานที่ทำการศึกษา จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลยั

ตัวอย่างและวิธีการศึกษา ดำเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรตัวอย่างซึ่งเป็นนิสิตระดับ

ปริญญาตร ีอาย ุ18 ปี ขึน้ไป ของจฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั ทีก่ำลงั

ศึกษา อยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 ผู้เข้าร่วมวิจัยจำนวน

308 คน แตล่ะทา่นตอบแบบสอบถาม 1) ข้อมูลพ้ืนฐานทัว่ไป  และ

2) แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกของ Greenglass,

Schwarzer และ Taubert (1999) ทดสอบความเที่ยงตรง และ

ความเชื ่อถือได้ของเครื ่องมือแบบวัดโดยตรวจสอบ ความตรง

(Validity) คือ ความตรงตามเนื ้อหาโดยผู ้เชี ่ยวชาญ (Content

Validity) และ ความเที่ยง (Reliability) คือ ความสัมพันธ์ภายใน

(Internal Consistency Reliability) โดยวิธ ีของ Cronbach

(Cronbach’s Alpha)

:

:

:

:
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ผลการศึกษา แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกฉบับภาษาไทย มีความ

เท่ียงตรง และความน่าเช่ือถือ ในระดับท่ียอมรับได้มีค่าสัมประสิทธ์อัลฟ่า

ของครอนบคั (Cronbach’s Alpha) ระหวา่ง 0.70 – 0.81 โดยการตัง้

เป้าหมายเชิงรุกและจัดการเชิงรุก ตรวจสอบค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า

ของครอนบคั ได ้ 0.77 การสะทอ้นปญัหา 0.71 การวางแผนอยา่งมี

กลยุทธ์ 0.70 การเตรยีมการป้องกัน 0.81 การแสวงหาความชว่ยเหลอื

0.80 การแสวงหาการสนับสนุนทางจิตใจ 0.77 และการหลีกหนี

ปัญหา 0.74

สรุป แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกฉบับภาษาไทย ประกอบ

ไปดว้ยขอ้คำถาม 55 ขอ้ แบง่เปน็ 7 มิต ิ(Dimension) ทีพ่ฒันามคีา่

ความเที่ยงตรง และความเชื ่อถือในระดับที่ยอมรับได้จำนวนข้อ

คำถามไม่มากเกินไปที ่จะนำมาใช้ในทางปฏิบัติ และแต่ละมิติ

สามารถนำไปแยกใช้วิจัยตามวัตถุประสงค์ที ่ต้องการวัดในหัวข้อ

ท่ีเก่ียวข้องกับการเผชิญความเครยีด และการเผชญิความเครยีดเชิงรุก

คำสำคัญ การเผชิญความเครียดเชิงรุก, แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียด

เชงิรกุ.

:

:

:
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การเผชิญความเครียดเชิงรุก หมายถึง ความ

พยายามของบุคคลที่จะใช้พฤติกรรมเชิงรุก เพื่อบริหาร

จัดการและเผชิญความเครียด ทักษะที ่เกี ่ยวข้องกับ

พฤติกรรมเชิงร ุก ได้แก่ 1) การเตรียมการป้องกัน

2) การตั้งเป้าหมาย 3) การดำเนินการและ 4) การแสวง

หา การสนับสนุนทางจิตใจทฤษฎีการเผชิญความเครียด

เชิงรุกของ Ralf Schwarzer (1999) นั้นแบ่งการเผชิญ

ความเครียดโดยคำนึงถึงหน้าที่ของการเผชิญความเครียด

เป็นหลัก(1)

การเผชิญความเครียดเชิงรุกเป็นการปรับตัวเพื่อ

ให้บรรลุไปถึงเป้าหมายระหว่างที ่บุคคลเผชิญกับภัย

คุกคามโดยบูรณาการกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ส่วนบุคคลเข้ากับ เป้าหมายที่ตนเองได้วางไว้ในอนาคต

เน้นความเจริญงอกงามส่วนบุคคลเป็นหลัก ดังที่เห็นได้

จากบุคคลตัวอย่างผู้ประสบความสำเร็จในวิชาชีพต่าง ๆ

เช่น นักธุรกิจ นักวิทยาศาสตร์ ศิลปิน และ ครู อาจารย์

เป็นต้น  ต่างจากการเผชิญความเครียดแบบดั้งเดิมที่เน้น

การปรับตัวเพื่อจัดการปัญหา ซึ่งเน้นประเมินความเสี่ยง

และแก้ไขปัญหาเฉพาะหนา้  ดังน้ันทฤษฎีน้ีจึงเป็นจิตวิทยา

ในเชงิบวกมากกวา่ทฤษฎดีัง้เดมิ(2)

ลักษณะเด่น 3 ประการของการเผชิญความ

เครียดเชิงรุก ที่ต่างจากแนวคิด การเผชิญความเครียด

ทฤษฎอ่ืีน  ไดแ้ก่

1. ทฤษฎีนี้ได้บูรณาการกลยุทธ์เชิงรุกด้านการวางแผน

และการป้องกันเข้ารวมกับการปรับตัว เพื่อให้เป้าหมาย

เกิดสัมฤทธิ ์ผล (proactive self-regulatory goal

attainment)

2. ทฤษฎีนี ้รวมการแสวงหาความช่วยเหลือทางสังคม

รอบด้านและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทางสังคมที่มีอยู่

(identification and utilization of social resources)

ซ่ึงการสนบัสนนุทาง สังคมทีด่จีะชว่ยเพิม่อำนาจใหบุ้คคล

สามารถเผชิญความเครียดได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น

3. ทฤษฎีนี้ยังรวมความถึงการจัดการทางด้านอารมณ์

ในเชงิรุก (proactive emotional coping)  ซ่ึงแสดงใหเ้หน็

ถึงคณุลักษณะและบคุลิกภาพ ประสทิธภิาพสว่นบคุคล

Esther R. Greenglass (1999) ได้พัฒนาแบบ

วัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุก สร้างภายใต้กรอบ

ทฤษฎีการเผชิญความเครียดเชิงรุกของ Ralf Schwarzer

ซึ่งเป็นแบบวัด การเผชิญความเครียดรูปแบบใหม่ คุณ

ลักษณะดังกล่าวทำให้เครื่องมือแบบวัดการเผชิญความ

เครียดเชิงรุกก่อให้เกิด แนวคิดการเผชิญความเครียดใน

ทางจิตวิทยาที่เปลี่ยนไปจากเดิม(3)  จากการมุ่งเน้นคำนึง

ถงึภาวะทีบุ่คคลไมส่ามารถชว่ยเหลอืตนเองได ้  และนำไป

สู่การดำเนนิโรค(3)   เมือ่ตอ้งเผชญิความเครยีด เปน็การมอง

การเผชิญความเครียด เชิงบวกและเป็นแนวคิดที่มองโลก

ในแง่ดี แสดงให้เห็นความสำคัญของสุขภาพและการ

ส่งเสริมสุขภาพความเป็นอยู ่ที ่ด ี(4,5) แบบวัดดังกล่าว

สามารถวัดระดับกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุก มีข้อ

คำถามซึง่เมือ่แปลผลทดสอบสามารถแสดง ความสมัพันธ์

ระหว่างการเผชิญความเครียด รูปแบบต่าง ๆ ที่ปรากฏใน

มิติของแบบวัด และการหลีกเลี่ยงปัญหากับระดับภาวะ

ซึมเศร้าได้(3)

ในประเทศไทยยังไม่มีผ ู ้ใดนำเครื ่องมือแบบ

วัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกมาแปลและพัฒนา

เป็นฉบับภาษาไทยอย่างเป็นทางการ ผู้วิจัยเล็งเห็นความ

สำคัญของการนำเครื่องมือแบบวัดกลวิธีการเผชิญความ

เครียดเชิงรุกมาแปลและพัฒนาเป็นฉบับภาษาไทย อย่าง

เป็นทางการให้มีความเที่ยงตรงและน่าเชื่อถือในระดับที่

ยอมรับได้ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือวิจัย ทางด้านสุขภาพจิต

สำหรับศึกษาเรื่องความเครียดและการเผชิญความเครียด

เชิงรุกในประเทศ

วิธีการศึกษา

กลุ่มประชากรตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาตรี

ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อายุ 18 ปีขึ้นไป  ที่กำลัง

ศกึษาอยูใ่นภาคเรยีนที ่ 1 ปีการศกึษา 2555 รวม 7 คณะ

กำหนดจำนวนคณะละ 50 คน รวมทั ้งหมด 350 คน

ใช้หลักการเลือกตัวอย่างแบบไม่ใช้ ความน่าจะเป็นอาศัย

การเลือกตัวอย่างแบบใช้เกณฑ์ผู้วิจัย (Judgmental or
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Purposive Sampling)(6)  เพื ่อความหลากหลายของ

กลุ่มตัวอย่างประชากร ทั้งนี ้กลุ ่มตัวอย่างประชากรมี

ลักษณะใกล้เคียงกันกับกลุ่มตัวอย่างประชากรที่ผู้สร้าง

เครือ่งมอืฯตน้ฉบบัใช้ในการทดสอบคณุภาพของเครือ่งมอื

โดยผู้เข้าร่วมวิจัยทุกท่าน ได้รับเอกสารข้อมูลคำอธิบาย

สำหรับ ผู้เข้าร่วมในโครงการวิจัย และได้ลงนามแสดง

ความยินยอม ในเอกสารแสดงความยินยอมเข้าร่วมโครง

การวิจัยโดยสมัครใจซึ่งผู ้เข้าร่วมวิจัยแต่ละท่านตกลง

ตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง จำนวน 2 ส่วนคอื 1) ข้อมูล

พ้ืนฐานทัว่ไป และ 2) แบบวดักลวธีิการเผชญิความเครยีด

เชิงรุกของ Greenglass, Schwarzer และ Taubert (1999)

การวิจัยครั้งนี้ผ่านการพิจารณาและ อนุญาตให้ดำเนิน

การจากคณะกรรมการจร ิยธรรมการว ิจ ัยในมนุษย์

คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย COA No.

164/2012, IRB No. 038/55 ลงวนัที ่8 มีนาคม 2554

ส่วนที่1  แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานทั่วไปมี

ทั้งหมด 5 ข้อ เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของ

ผู ้ตอบแบบสอบถามเป็นคำถามปลายปิด มีลักษณะ

คำถามเป็นแบบให้เลือกตอบจำนวน 1 ข้อ คือ 1) เพศ

และคำถามปลายเปิดมีลักษณะคำถามเป็นแบบให้เติม

ข้อความลงในช่องว่างให้ตรงกับความเป็นจริง จำนวน

4 ข้อ คือ 1) อายุ 2) คณะ 3) ชั้นปี 4) ผลสัมฤทธิ์ทาง

การเรียน

ส่วนที่ 2 แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียด

เชิงรุก ของ Greenglass, Schwarzer และ Taubert

(1999) มีลักษณะเป็นแบบวัดคำตอบหลายมิติ ให้ผู้ตอบ

แบบวัดตอบคำถามเอง มีข้อคำถามทั ้งหมด 55 ข้อ

จำนวน 7 มิติ คือ 1) การตั้งเป้าหมายและจัดการเชิงรุก

(Proactive Coping) 14 ข้อ 2) การสะท้อนปัญหา

(Reflective Coping) 11 ข้อ 3) การวางแผนอย่างมี

กลยุทธ์ (Strategic Planning) 4 ข้อ  4) การเตรียมการ

ป้องกัน (Preventive Coping) 10 ข้อ 5) การแสวงหา

ความชว่ยเหลอื (Instrumental Support Seeking) 8 ขอ้

6) การแสวงหาการสนับสนุนทางจิตใจ (Emotional

Support Seeking) 5 ข้อ และ การหลีกหนีปัญหา

(Avoidance Coping) 3 ข้อ ตัวเลือกแบบลิเคิร์ทสเกล

ท้ังหมด 4 ระดบั ได้แก ่1) ไม่จริง (not at all true) หมายถงึ

ไม่เคยคิดพฤติกรรมดังกล่าวเลย 2) จริงบางครั้ง (barely

true) หมายถงึ เคยคดิหรอืมีพฤตกิรรมดงักลา่วบา้งนาน ๆ

ครั้ง 3) ค่อนข้างจริง (somewhat true) หมายถึง เคยคิด

หรือมีพฤติกรรมดังกล่าวเกิดขึ ้นบางครั ้ง 4) จริงมาก

(completely true) หมายถึง เคยคิดหรือมีพฤติกรรม

ดังกล่าวอยู ่เสมอ ซึ ่งแปลจากต้นฉบับภาษาอังกฤษ

เป็นภาษาไทย โดยผู ้ว ิจ ัยอ้างอิงพจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (ปัจจุบัน - ล่าสุด)(7) และ

ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดย

การคำนวณค่า Content Validity Index จากการตรวจ

สอบให้ค่าคะแนนจากผู ้เชี ่ยวชาญต่างสถาบันจำนวน

5 ท่าน โดยคณุสมบัติ ดังนี ้ 1) จิตแพทย ์  จำนวน 2 ท่าน

2) นักจิตวิทยา จำนวน 2 ท่าน และ 3) พยาบาลจิตเวช

จำนวน 1 ท่าน ซ่ึงผลการวเิคราะห ์  ข้อคำถามทัง้หมด 55

ข้อ พบว่าทุกข้อคำถามอยู่ในเกณฑ์ตรงตามเนื้อหา และ

วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด

การวิเคราะห์ทางสถิติอาศัยโปรแกรม 1) Microsoft

Excel for Mac 2011 Version 14.0.0 (100825) และ 2)

IBM SPSS Statistics for Mac OS X Version 21.0.0.0

ส่วนที ่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของประชากรกลุม่ตวัอยา่ง

วิเคราะหข้์อมูลท่ัวไปโดยสถติิพรรณนา แสดงการแจกแจง

ความถี ่และรอ้ยละ

ส่วนที่ 2 ความเที่ยงตรงของแบบวัดกลวิธีการ

เผชิญความเคร ียดเชิงร ุก ฉบับภาษาไทยความตรง

(Validity) ตรวจสอบความตรงตามเนื ้อหา (Content

Validity) เพ่ือตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งข้อ คำถาม

กับจุดมุ่งหมายที่ต้องการวัดโดยคำนวณดัชนีความตรง

ตามเนือ้หา (Content Validity Index: CVI หรือ Index of

Concordance: IOC หรือ Item Objective Congruence:

IOC) (6,8)  ความเที่ยง (Reliability) วัดความสอดคล้อง

ภายใน (Internal Consistency) จากวิธีของครอนบัค

(Cronbach’s Alpha)
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ผลการศึกษา

ส่วนที ่ 1 การวเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไปของประชากร

กลุม่ตวัอยา่ง จากการเกบ็ขอ้มูลกบัประชากรกลุม่ตวัอยา่ง

ซ่ึงเป็นนิสิตระดบัปริญญาตรขีองจุฬาลงกรณม์หาวทิยาลยั

ซ่ึงกำลงัศกึษาอยูใ่นภาคเรยีนที ่ 1 ปีการศกึษา 2555 รวม

7 คณะ จากจำนวนทัง้หมด 19 คณะ (สายมนษุยศาสตร์

3 คณะ ได้แก่ อักษรศาสตร์ ศิลปกรรมศาสตร์ และ

สถาปัตกรรมศาสตร์ สายสังคมศาสตร์ 6 คณะ ได้แก่

รัฐศาสตร์ พาณิชยศาสตร์และการบัญชี เศรษฐศาสตร์

นิติศาสตร์ นิเทศศาสตร์ และครุศาสตร์ สายวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี 2 คณะ ได้แก่ วิทยาศาสตร์ และ

วศิวกรรมศาสตร ์  สายวทิยาศาสตรสุ์ขภาพ 8 คณะ ไดแ้ก่

แพทยศาสตร ์จิตวิทยา ทันตแพทยศาสตร ์ พยาบาลศาสตร์

เภสัชศาสตร์  วิทยศาสตร์การกีฬา  สหเวชศาสตร์ และ

สัตวแพทยศาสตร)์ แสดงผลดงัตารางที ่1

ส่วนที่ 2 ความเที่ยงตรงของแบบวัดกลวิธีการ

เผชิญความเครียดเชิงรุก ฉบับภาษาไทย สรุปผลดังนี้

ความตรง (Validity) ตรวจสอบความตรงตามเนื ้อหา

(Content Validity) เพือ่ตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่ง

ข้อคำถามกับจุดมุ่งหมายที่ต้องการวัดโดยคำนวณดัชนี

ความตรงตามเนือ้หา (Content Validity Index: CVI หรือ

Index of Concordance: IOC หรือ Item Objective

Congruence:IOC) คำนวณดัชนีความตรงตามเนื้อหา

ดังสมการ

สำหรับการวัดทางจิตวิทยา การแปลความหมาย

ถ้าค่า IOC ≥ 0.5  แสดงว่าข้อความนั้นใช้ได้แต่ถ้าค่า

IOC ตำ่กวา่ 0.5 ตอ้งทำการปรบัปรุงแกไ้ข(8) ดงัตารางที ่2

IOC หรือ CVI = R/N R = คะแนนรวมทีผู้่เช่ียวชาญทกุคนให้

N = จำนวนผู้เช่ียวชาญ

ประชากรกลุ่มตัวอย่าง                                                    จำนวนคน (%)

(Variable Sampling Population) ชาย หญิง รวม

คณะสายมนุษยศาสตร์    

(1) คณะอักษรศาสตร์ 9 (27.27%) 24 (72.73%) 33 (10.71%)

คณะสายสังคมศาสตร์    

(2) คณะรัฐศาสตร์ 21 (37.50%) 35 (62.50%) 56 (18.18%)

(3) คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 10 (15.38%) 55 (84.62%) 65 (21.10%)

คณะสายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    

(4) คณะวิทยาศาสตร์ 16 (34.78%) 30 (65.22%) 46 (14.94%)

(5) คณะวิศวกรรมศาสตร์ 25 (56.82%) 19 (43.18%) 44 (14.29%)

คณะสายวิทยาศาสตร์สุขภาพ    

(6) คณะแพทยศาสตร์ 24 (48.98%) 25 (51.02%) 49 (15.91%)

(7) คณะจิตวิทยา 7 (46.67%) 8 (53.33%) 15 (4.87%)

รวมทัง้ส้ิน 7 คณะ 112 (36.36%) 196 (63.64%) 308 (100%)

ตารางท่ี 1. ข้อมูลท่ัวไปของประชากรกลุม่ตวัอยา่ง
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ในแต่ละมิติวิเคราะห์ค่า IOC ที่คำนวณได้จาก

การให้คะแนนของผู้เชี่ยวชาญอยู่ในเกณฑ์ดีมากส่วนใหญ่

50% ของคา่ IOC อยู่ในช่วง 0.8 – 1

ความเที ่ยง (Reliability) วัดความสอดคล้องภายใน

(Internal Consistency) จากวิธีของครอนบัค (Cronbach’s

Alpha) คำนวณดงัสมการ

ได้ค่าสัมประสิทธ์อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s Alpha)

คา่ระหวา่ง 0.70 – 0.81 ดงัตารางที ่3

ตารางที ่2. สรุปภาพรวมการใหค้ะแนนตรวจสอบคา่ IOC จากผูเ้ช่ียวชาญทัง้ 5 ท่าน

            มิติ                            คะแนน (Score) ข้อคำถามทั้งหมด

(Dimension/Sub-Scale)     (Total Items)

       ลำดับที ่(No.)     0.4     0.6      0.8       1

1 3 (21.43%) 1 (7.14%) 8 (57.14%) 2 (14.29%) 14 (100%)

2         - 3 (27.27%) 2 (18.18%) 6 (54.55%) 11 (100%)

3         - 2 (50%) 1 (25%) 1 (25%) 4 (100%)

4 1 (10%)         - 4 (40 %) 5 (50 %) 9 (100%)

5         -         - 5 (62.5 %) 3 (37.5%) 8 (100 %)

6         -         - 3 (60%) 2 (40%) 5 (100%)

7         -         - 3 (100%)       - 3 (100%)

ตารางที ่3. ค่าสัมประสิทธ์อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s Alpha) ของแบบวัดกลวิธีการเผชิญ

ความเครยีดเชงิรกุ ฉบับภาษาไทย

มิติ Cronbach’s Alpha

1. การตัง้เปา้หมายและจดัการเชงิรกุ (Proactive Coping) 0.77

2. การสะทอ้นปญัหา (Reflective Coping) 0.71

3. การวางแผนอยา่งมกีลยทุธ ์(Strategic Planning) 0.70

4. การเตรยีมการปอ้งกนั (Preventive Coping) 0.81

5. การแสวงหาความชว่ยเหลอื (Instrumental Support Seeking) 0.80

6. การแสวงหาการสนบัสนนุทางจติใจ(Emotional Support Seeking) 0.77

7. การหลกีหนปัีญหา (Avoidance Coping) 0.74
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วิจารณ์

แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกถูก

นำไปใช้เป็นเครื่องมือเพื่อศึกษาวิจัย เกี่ยวกับความเครียด

และการเผชิญความเครียดหลากหลายมิติในระดับนานาชาติ

ตั้งแต่ปี 1999 แบบวัดดังกล่าว ถูกนำไปแปลและพัฒนา

เป็นฉบับภาษาต่าง ๆ ตีพิมพ์ในวารสารอย่างเป็นทางการ

กว่า 14 ภาษา(9) สำหรับภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ

ลำดบัท่ี 15 ท่ีได้รับการแปลและพฒันา

เมื่อเทียบการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงของแบบ

วัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุก ฉบับภาษาไทย

ที่ผู้วิจัยได้พัฒนา กับต้นฉบับภาษาอังกฤษ รวมทั้งหมด

55 ข้อคำถาม พบว่าเนื้อหาสอดคล้องและผลใกล้เคียง

กับต้นฉบับที่พัฒนาโดย Esther R. Greenglass ซึ่งได้

ค่าสัมประสิทธอั์ลฟ่าของครอนบคั (Cronbach’s  Alpha)

ระหวา่ง 0.71 – 0.85  สำหรบัฉบับภาษาไทยจากการตรวจ

สอบความเที ่ยงตรงและความเช ื ่อถือได้ของแบบวัด

จากการวิเคราะห์ผลของประชากรกลุ่มตัวอย่าง จำนวน

308 คน ได้ค่าสัมประสิทธ์อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s

Alpha) ระหวา่ง 0.70 – 0.81

นอกจากนีก้ารวิเคราะหคุ์ณสมบัติของเครือ่งมือ ฯ

เปรียบเทียบแบบวัดการเผชิญความเครียด ภายใต้กรอบ

ทฤษฎีการเผชิญความเครียด ระหว่างของ Lazarus และ

Schwarzer พบวา่ The Ways of Coping Questionnaires

(WCQ) ของ Folkman และ Lazarus  ปี 1988   ซ่ึงเปน็แบบ

วัดการเผชิญความ เครียดมาตรฐาน  โดยให้ผู้ทำแบบ

วัดตอบคำถามเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียด

ในชีวิตจริงหลังประสบเหตุการณ์แล้ว  มุ่งเน้นที่การจัด

การกับอารมณ์ และปรับตัวเพื่อจัดการปัญหา  ประเมิน

ความเส่ียงและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้านิยาม “ความเครียด”

คือ “ภัยคุกคาม” กล่าวได้ว่าเป็นการเผชิญความเครียด

แบบดั้งเดิม ที่เน้นการตอบกลับ (reactive coping) กับ

สถานการณ์ที่เกิดขึ้นขณะที่แบบวัดการเผชิญความเครียด

เชิงรุก (The Proactive Coping Inventory) ของ Greenglass

Schwarzer และ Taubert  ปี 1999 ซ่ึงมีลักษณะเปน็แบบ

วัดคำตอบหลายมิตินั้นแบ่งการเผชิญความเครียด  โดย

คำนึงถึงหน้าที่ของการเผชิญความเครียดเป็นหลัก โดย

เน้นการปรบัตัวเพือ่ให้บรรลุไปถึงเป้าหมายระหวา่งทีบุ่คคล

เผชิญกับภัยคุกคาม โดยบูรณาการกระบวนการพัฒนา

คุณภาพชีวิต ส่วนบุคคลเข้ากับเป้าหมายที่ตนเองได้วาง

ไว้ในอนาคต  เน้นความเจริญงอกงามส่วนบุคคลเป็น

หลัก ก่อให้เกิดแนวคิดการเผชิญความเครียดในทาง

จิตวิทยาที ่เปลี ่ยนไป จากการเผชิญความเครียดแบบ

ดั้งเดิมที่มุ่งเน้นคำนึงถึงภาวะที่บุคคลไม่สามารถช่วยเหลือ

ตนเองได้ และนำไปสู ่การดำเนินโรค  เมื ่อต้องเผชิญ

ความเครียด เป็นการมองการเผชิญความเครียดรูปแบบ

ใหม่ซึ่งเป็นการเผชิญความเครียดเชิงบวกและเป็นแนวคิด

ที ่มองโลกในแง่ด ี เน้นความสำคัญของสุขภาพและ

การส่งเสริมสุขภาพความเป็นอยู่ที ่ดี ดังนั้นกล่าวได้ว่า

คุณลักษณะดังกล่าวทำให้เครื ่องมือแบบวัดการเผชิญ

ความเครียดเชิงรุกได้ก่อให้เกิดแนวคิดการเผชิญความ

เครียดในทางจิตวิทยาที่เปลี่ยนไป จากการเผชิญความ

เครยีดโดยการตอบกลบั (reactive coping) เปน็การเผชญิ

ความเครียด เพื่อให้บุคคลบรรลุเป้าหมายที่ตนได้วางไว้ใน

อนาคต (proactive coping) ซึ่งเป็นแบบวัดการเผชิญ

ความเครยีดเชงิบวก (a measure of positive coping)

ดังนั้นในภาพรวมจะเห็นได้ว่าแบบวัดกลวิธีการ

เผชญิความเครยีดเชงิรกุ ฉบับภาษาไทยนีมี้ความตรงตาม

เชิงเนื้อหาและความเที่ยงในระดับที่ยอมรับได้ จำนวน

ข้อคำถามไม่มากเกินไป ที่จะนำมาใช้ในทางปฏิบัติ แต่ละ

มิติสามารถนำไปแยกใช้วิจัยตามวัตถุประสงค์  ที่ต้องการ

วัด เพื่อวิจัยในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการเผชิญความเครียด

และการเผชิญความเครียดเชิงรุก โดยเฉพาะอย่างยิ ่ง

การศึกษาการเผชิญความเครียด ในแง่การวัดการเผชิญ

ความเครยีดเชงิบวก

แม้กลุ่มตัวอย่างประชากรที่เลือกใช้เพื่อทดสอบ

คุณภาพของเคร ื ่องมือจะมีล ักษณะใกล้เค ียงกันกับ

กลุ ่มตัวอย่างประชากรที ่ผู ้สร้างเครื ่องมือ ฯ ต้นฉบับ

ภาษาอังกฤษใช้ระหว่าง การพัฒนาเครื่องมือ ฯ อย่างไร

ก็ตาม เนื่องจากประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ นิสิตระดับ

ปริญญาตรีของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ซึ่งเลือกขึ้นมา
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ตามหลักการเลือกตัวอย่างแบบ ไม่ใช้ความน่าจะเป็น อาศัย

การเลือกตัวอย่างแบบใช้เกณฑ์ผู้วิจัย (Judgmental or

Purposive Sampling)(7) วัตถุประสงค์เพื่อการวิจัยใน

ครั้งนี้ ซึ่งใช้เป็นตัวแทนของการทดสอบความเที่ยงตรง

ของเพื่อพัฒนาแบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุก

ฉบับภาษาไทย  สำหรบัประชากรไทยและผูท่ี้ใช้ภาษาไทย

ตามบริบทสังคมและวัฒนธรรมไทย  จึงควรมีการนำ

เครื่องมือแบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกฉบับ

ภาษาไทยไปใช้ในการวิจัยเรื ่องการเผชิญความเครียด

เชิงรุกในสถานศึกษา องค์กรภาครัฐ  และหน่วยงาน

ภาคเอกชนต่อไป

สรุป

แบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุกฉบับ

ภาษาไทย ประกอบไปด้วยข้อคำถาม 55 ข้อ แบ่งเป็น

7 มิติ ที่พัฒนามีค่าความเที่ยงตรง และความเชื่อถือใน

ระดับที่ยอมรับได้

กิตติกรรมประกาศ

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจ

สอบคุณภาพเคร่ืองมือ ตรวจความตรงตามเน้ือหา (Content

Validity) ของแบบวัดกลวิธีการเผชิญความเครียดเชิงรุก
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